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Riforma dell’assistenza territoriale

Piano/Missione: PNRR/M6 — Piano nazionale di ripresa e resilienza / Missione 6
Salute

Componente: M6C1 - Reti di prossimita, strutture e telemedicina per I'assistenza
sanitaria territoriale

Riforma: Riforma dell'assistenza territoriale

Una nuova strategia per il Sistema Sanitario
Nazionale

La Riforma dell’assistenza territoriale definisce un nuovo modello organizzativo del
Servizio Sanitario Nazionale che mira a una sanita piu vicina alle persone e al

superamento delle disuguaglianze. A
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Il nuovo assetto istituzionale e organizzativo dell’assistenza sanitaria primaria
consentira al Paese di conseguire standard qualitativi di cura adeguati, in linea con le
migliori prassi europee.

Obiettivi della riforma

 Definire un nuovo modello organizzativo per la rete di assistenza primaria in
grado di individuare standard strutturali, tecnologici e organizzativi uniformi su
tutto il territorio nazionale, per garantire a cittadini e operatori del Servizio
Sanitario Nazionale il rispetto dei Livelli Essenziali di Assistenza — LEA.

« Facilitare I'individuazione delle priorita di intervento in un’ottica di prossimita e di
integrazione tra le reti assistenziali territoriali, ospedaliere e specialistiche.

» Favorire la continuita delle cure per coloro che vivono in condizioni di cronicita,
fragilita o disabilita, che comportano il rischio di non autosufficienza anche
attraverso I'integrazione tra il servizio sociale e quello sanitario.

« Disegnare un nuovo assetto istituzionale per la prevenzione in ambito sanitario
ambientale e climatico.

« Allinearsi agli standard qualitativi di cura dei migliori Paesi europei.

Punti chiave della Riforma

La Riforma dell’'organizzazione dell’assistenza sanitaria territoriale & regolata dal
decreto interministeriale di natura regolamentare del 23 maggio 2022, pubblicato nella
GURI Serie Generale n. 144 del 22 giugno 2022, che ridisegna funzioni e standard del
Distretto. Ecco principali contenuti e standard:

« Casa della Comunita - Aperte fino a 24h su 24 e 7 giorni su 7, almeno 1.038
Case della Comunita finanziate con le risorse del PNRR, diffuse in tutto il
territorio nazionale, sono il luogo fisico e di facile individuazione al quale i cittadini
possono accedere per bisogni di assistenza sanitaria e socio-sanitaria.
Rappresentano il modello organizzativo dell’assistenza di prossimita per la
popolazione A
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« Centrale operativa 116117 - La Centrale operativa 116117 (Numero Europeo
Armonizzato — NEA per le cure mediche non urgenti) € il servizio telefonico
gratuito a disposizione di tutta la popolazione, 24 ore al giorno tutti i giorni, da
contattare per ogni esigenza sanitaria e sociosanitaria a bassa intensita
assistenziale

« Centrale Operativa Territoriale- COT - Svolge una funzione di coordinamento
della presa in carico della persona e raccordo tra servizi e professionisti coinvolti
nei diversi setting assistenziali: attivita territoriali, sanitarie e sociosanitarie,
ospedaliere e dialoga con la rete dellemergenza-urgenza

« Infermiere di Famiglia e Comunita - E la figura professionale di riferimento che
assicura I'assistenza infermieristica, ai diversi livelli di complessita, in
collaborazione con tutti i professionisti presenti nella comunita in cui opera. Non
solo si occupa delle cure assistenziali verso i pazienti, ma interagisce con tutti gli
attori e le risorse presenti nella comunita per rispondere a nuovi bisogni attuali o
potenziali

. Unita di continuita assistenziale - E un’équipe mobile distrettuale per la
gestione e il supporto della presa in carico di individui, o di comunita, che
versano in condizioni clinico-assistenziali di particolare complessita e che
comportano una comprovata difficolta operativa

« Assistenza domiciliare - La casa come primo luogo di cura. Le Cure domiciliari
sono un servizio del Distretto per I'erogazione al domicilio di interventi
caratterizzati da un livello di intensita e complessita assistenziale variabile
nell’ambito di specifici percorsi di cura e di un piano personalizzato di assistenza.
Trattamenti medici, infermieristici, riabilitativi, diagnostici, ecc. Sono prestati da
personale sanitario e sociosanitario qualificato per la cura e 'assistenza alle
persone non autosufficienti e in condizioni di fragilita, per stabilizzare il quadro
clinico, limitare il declino funzionale e migliorare la qualita della vita quotidiana

. Ospedale di comunita - E una struttura sanitaria di ricovero dell’Assistenza
Territoriale con 20 posti letto che svolge una funzione intermedia tra il domicilio e
il ricovero ospedaliero, per evitare ricoveri ospedalieri impropri o di favorire
dimissioni protette in luoghi piu idonei al prevalere di fabbisogni sociosanitari, di
stabilizzazione clinica, di recupero funzionale e dell’autonomia e piu prossimi al
domicilio

« Rete delle cure Palliative - E costituita da servizi e strutture in grado di garantire
la presa in carico globale dell'assistito e del suo nucleo familiare, in ambito
ospedaliero, con l'attivita di consulenza nelle U.O., ambulatoriale, domiciliare’&in
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hospice. Le cure palliative sono rivolte a malati di qualunque eta e non sono
prerogativa della fase terminale della malattia. Possono infatti affiancarsi alle
cure attive fin dalle fasi precoci della malattia cronico-degenerativa, controllare i
sintomi durante le diverse traiettorie della malattia, prevenendo o attenuando gli
effetti del declino funzionale

« Servizi per la salute dei minori, delle donne, delle coppie e delle famiglie - II
Consultorio Familiare e I'attivita rivolta ai minori, alle coppie e alle famiglie
garantiscono prestazioni, anche di tipo domiciliare, mediche specialistiche,
diagnostiche, terapeutiche, ostetriche, psicologiche, psicoterapeutiche,
infermieristiche, riabilitative e preventive, nel’ambito dell’assistenza territoriale,
alle donne, ai minori, alle coppie e alle famiglie. L'attivita consultoriale pud
svolgersi all’interno delle Case della Comunita, privilegiando soluzioni che ne
tutelino la riservatezza

« Telemedicina - Viene utilizzata dal professionista sanitario per fornire prestazioni
sanitarie agli assistiti o servizi di consulenza e supporto ad altri professionisti
sanitari. Inclusa in una rete di cure coordinate, la Telemedicina consente
I'erogazione di servizi e prestazioni sanitarie a distanza attraverso I'uso di
dispositivi digitali, internet, software e delle reti di telecomunicazione.

Consulta

« Report nazionale di sintesi dei risultati del monitoraggio DM 77/2022. 1| semestre
2024
(https://www.agenas.gov.it/images/agenas/dm_77/Report_nazionale_ll_semestre_z

Norme e atti

« Decreto 23 maggio 2022 , n. 77
(https://www.trovanorme.salute.gov.it/norme/dettaglioAtto?id=87801).
Regolamento recante la definizione di modelli e standard per lo sviluppo
dell'assistenza territoriale nel Servizio sanitario nazionale

Scopri di piu

« Il nuovo modello di assistenza territoriale (/it/pnrr-paginalil-nuovo-modello-di-
assistenza-territoriale-unottica-one-health/)

N\
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Investimenti e subinvestimenti correlati

« Case della Comunita e presa in carico della persona (/it/pnrr-pagina/case-della-
comunita-e-presa-carico-della-persona/)

« Casa come primo luogo di cura e telemedicina (/it/pnrr-pagina/casa-come-primo-
luogo-di-cura-e-telemedicina/)

» Ospedali di Comunita (/it/pnrr-pagina/ospedali-di-comunita/)

« Centrali operative territoriali (COT)_(/it/pnrr-pagina/casa-come-primo-luogo-di-
cura-e-telemedicina/?paragraph=f852d5e9-df49-5f75-aef7-d72e55f06772)

« Programma Nazionale Equita nella Salute (https://www.pnes.salute.gov.it/)

« Salute, ambiente, biodiversita e clima (PNC)_(/it/pnrr-pagina/salute-ambiente-
biodiversita-e-clima-pnc/)

Vedi sul sito Italiadomani

« Reti di prossimita, strutture e telemedicina per 'assistenza sanitaria territoriale

(https://www.italiadomani.gov.it/content/sogei-ng/it/it/Interventi/riforme/riforme-

settoriali/definizione-di-un-nuovo-modello-organizzativo-della-rete-di-assistenza-
sanitaria.html)

CONSULTA TARGET E MILESTONE (/IT/PNRR-CONTENUTI-DI-SEZIONE/TARGET-MILESTONE/)

Data di ultimo aggiornamento 17 giugno 2025

Condividi
£

(http://www.facebook.com/sharer.php?
u=https%3A%2F %2Fwww.pnrr.salute.gov.it%2Fit%2F pnrr-
pagina%2Friforma-dellassistenza- /\
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Riforme

Riforma dell’assistenza territoriale
(/it/pnrr-paginal/riforma-dellassistenza-
territoriale)

Riforma degli Istituti di Ricovero e Cura a
Carattere Scientifico (IRCCS) (/it/pnrr-
pagina/riforma-degli-istituti-di-ricovero-e-
cura-carattere-scientifico-irccs)
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